Warunki gwarancji i uzytkowania
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Producent udziela gwarancji (na czas okreslony w umowie) na schody surowe i wykonczone
ostatecznymi powtokami malarskimi i montowane przez autoryzowane grupy montazowe wskazane
przez producenta

Okres gwarancji liczony jest od daty sprzedazy uwidocznionej na dowodzie zakupu towaru.

Schody drewniane wykonane z naturalnego materiatu, majg wyzszy poziom naturalnej pracy
(kurczenia sie i rozszerzania) niz inne materiaty szczegdlnie w pomieszczeniach o niskim lub
podwyzszonym poziomie wilgotnosSci powietrza. Mozliwe sg wowczas bardziej widoczne szczeliny
na fgczeniach.

Materiat powinien by¢, czyszczony tylko wilgotng lub suchg szmatka, bez zadnych Srodkéw
chemicznych.

Temperatura otoczenia w ktérym jest element powinna wynosi¢ od min. 16 do max 26 C.
Wilgotno$¢ powietrza powinna oscylowac pomiedzy 35%, a 60 % wilgotnosci.

Nie wolno pozostawi¢ na elementach drewnianych zadnych wilgotnych Scierek ,donic z
kwiatami,wazondw z wodg i tym podobne.

Poszczegodlne elementy schoddw z racji naturalnego utozenia stoi, moga rdéznic sie odcieniem
wybarwienia i nigdy nie bedg identyczne

Producent jako gwarant zastrzega sobie prawo do oceny i kwalifikacji zgtoszonej reklamacji.
Zgtoszenia nalezy dokonywac na pismie, w punkcie, ktorym dokonano zakupu.

Gwarancjg nie sg objete:

- mechaniczne uszkodzenia towaru

- uszkodzenie drewna z przyczyn niezaleznych od producenta (Np. Uzycie niewtasciwych
$rodkéw do mycia, bezposrednie dziatanie wilgoci.

- zmiany konstrukcyjne dokonywane przez kupujacego

- wady powstate w skutek niedbatosci lub niewiedzy kupujacego.

Nabywca zobowigzany jest udostepni¢ reklamowany towar w terminie wyznaczonym przez
producenta , celem ogledzin. Odpowiedzialno$¢ producenta z tytutu usterek nie moze przekraczac
wartosci zakupu towaru. Klient posiada prawo do wymiany towaru na nowy, jesli producent
stwierdzi, ze wady wystepujace w wyrobie sg niemozliwe do usuniecia.Przy wymianie klient
zobowigzany jest do zwrotu wymienianego towaru.

Montaz schodéw powinien by¢ wykonany po zakonczeniu wszystkich prac mokrych w budynku,
obowigzek odnotowania w protokole odbioru tego faktu spoczywa na kupujacym.
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